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La Republica de Colombia y por autorizacion
“del Ministerio de Educacion Nacional

Creada por el acuerdo Municipal N° 23 del 14 de Octubre de 1960 y reconocida como universidad por la Ley 56 de 1967
y el decreto N° 1583 de Enero 18 de 1975 del Ministeric de Educacidn Nacional de Colombia

En atencion a que

C.C. 1.097.400.372 de Calarca Quindio

Ha cursado y aprobado los estudios universitarios
estatuidos oficialmente, le expide el presente

Diploma

Adminigtrador de
Pegoriog

En testlmomo de ello, se firma y sella el presente dlploma
“en la ciudad de Armenia el 14 de Marzo de 2016

Registro N° 1258 Libro N° 002
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UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

- ACTA DE GRADO

El Suscrito Secretario General de la Universidad del Quindio

CERTIFICA:

Que en el libro de Actas de Grado de la Universidad, figura el ACTA DE GRADQ
No.003 Expedida en Armenia, Departamento del Quindio, Republica de
Colombia, a los (14) Catorce dias del mes de Marzo del 2016, fecha en la cual se
cumplié el acto de graduacion de:

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
1097400372

Presidié dicho acto el Doctor{a) JOSE FERNANDO ECHEVERRY MURILLO
Rector de la Universidad y actué como Secretario General el Doctor(a) JORGE
HUMBERTO TORRES HERNANDEZ quien informé que el aspirante termind sus
estudios en el afio de 2016, y que el consejo Académico, mediante el Acuerdo
No. 003 Diploma No. 1258 el 14 del mes de Marzo le confirié el Titulo de :

ADMINISTRADOR DE NEGOCIOS

El Acto se autorizé después de que el estudiante cumplié con todos los requisitos
exigidos por los reglamentos de la Universidad. Para tal efecto, el sefior Decano
tomo el juramento al Graduando y le hizo entrega del DIPLOMA que lo acredita
como:

ADMINISTRADOR DE NEGOCIOS

Para constancia y validez se firma este documento:
E! Rector
(Fdo.) JOSE FERNANDO ECHEVERRY MURILLO

El Decano
{Fdo.) CARLOS IVAN CORREA VALENCIA

El Secretario General
(Fdo.} JORGE HUMBERTO TORRES HERNANDEZ

Es copia del Original tornado a los Catorce dias del mes de Marzo de 2016

JORGE HU ‘O TORRES HERNANDEZ
El Secretario General
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UNIVERSIDAD INTERNACIONAL
IBERDAMERICANA

LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL IBEROAMERICANA

Por recomendacion de su facultad otorga a Upon recommendation of the faculty hereby confers an

Maira Alejandra Chauta Ortiz

Documenzo de Mexsidad 1097300372 Llentifcation mamber

ELTITULODE THE DEGREE OF

MAESTRIA EN MASTER IN
DIRECCION  STRATEGIC
ESTRATEGICA MANAGEMENT
Especialidaden  Specialty in
GERENCIA  MANAGEMENT
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Dea. Aza Rodriguer Zudaure
Reczora’ Rector

N E e N e -
\@.-&;um.w e S e, N

- ‘
- e o - e - > o — ;~'..' "-
Wy~ ————— — \l* H - e e L e -

.
3

“b‘
—

/-

S /,’ =
~

A

LS
S

o,
L/
S
o
=

—
c’-._ o> -

o,
-
s
———
o .'%‘, -

\.‘_.. -




I\ -

o:>

ey Universidad

A Europea

b del Atlantico

" £l Rector de la Universidad Europea del Atlantico

The Chancellor of Universidad Europea del Atlantico

; por recomendacién de su Claustio docente olorga a upon recommendation of the Faculty conders on
e
o= MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
,; com documento de ideatlicacion i®* 10974072 holiding K number 1097300372
. { quien ha superado satisfactoriamente todos los requisitos exigidos por la who hias satisfactorily lulfilled all requirements of the Examination
4 ) Junta de Calificaciones por lo que se confiere el tilulo propio de Board and has been awarded a
Mdster Internacional en  International Master in Auditing
i Auditoria y Gestion Empresarial  and Business Managernent
2- ; con 10d0s kas derechos v penilegios camespondentes a este llulo. wilh all rights and peivileges periainmg lwerelo,
e Este Tilulo propio de Postgrada consta de S0 ECTS. This Pastgraduite Program comprises 90 ECTS.
‘ Expedido en Sasander (Espain) a 30 de enero de 2020, Givers cn Santander (Spain), Jaeary 301h, 2000,
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UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

Facullad de Educacisr

CERTIFICAN QUE

s Aljordha Chauts Oily

Asistio y cumplid mm:mwmoﬂo:man:ﬁ con los requisitos exigidos para el curso de

Con una intensidad de sesenta (60) horas

Facuitad de Edidgdcion
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UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

Facultzrd de Edicacisn

CERTIFICAN QUE

Asistio y cumplio satisfactoriamente con los requisitos exigidos para el curso de

f

\N\ b.\ [ \ L
Sretirorndn a ta Docencia

Con una intensid senta (60) horas

Scanned by CamScanner



UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

Facultnd de Sducacisr

Scanned by CamScanner

CERTIFICAN QUE

pa Mlyandha Chauds ity

Asistio y cumplié satisfactoriamente con los requisitos exigidos para el

Aedsod Y/ co\\g@ Edocalival

Con una intensidad de sesenta (60) horas

D
Facultad de




{ {' DEL QUINDIO | ;

2 e Eddurcacidn

‘ .. . CERTIFICANQUE:. s g
 Wnira Wjondre Eauto Ortiy
: -C._C. 1.09?.%00.3';?'.?.;

N Asis_tid y cumplié satisfactoriamente con los requisiics eagidos para e_]' \

gyzém ere

Jocereci '%&MM’&Z‘W;’@ ‘

con una intenéidad de 180 horas.

b Shoa > En testimonio de ello, sefbma‘enlaciudaddewﬂié 3
£ S en el mes de junio de 2018 & 3 i
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O Colmena Colmena FormaciénVirtual

Seguros

La Republica de Colombia y en su nombre

Colmena Seguros
NIT. 800226175-3

Debidamente autorizada y habilitada por el Ministerio de Trabajo bajo el numero de registro RCO 0001, otorga la
certificacion correspondiente a la capacitacion virtual en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) a:

Colmena Compafiia de Seguros de Vida S.A.

MAIRA CHAUTA ORTIZ
Identificado con CC 1097400372

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

NUmero de horas cursadas: 50 Horas

VIGILADO

De acuerdo a lo establecido en la resolucion Numero 4927 del 2016
El presente certificado se expide el 23 de julio de 2017, en la ciudad de Bogota, D. C.

Tlfb 5%@ ‘/{’GJ"-‘ w‘j zrnru:—a_

Gerente Técnico Médica de Riesgos Laborales

e A 2 - O







ifica que

3 e
D
O

C.C. 1097400372

Asistio al Curso

CUADRO DE MANDO INTEGRAL

CORPORATIVO
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Intaineete, 0l

certifica que:

Maira Alejandra Chauta Ortiz
C.C. 1097400372

Asistid al Curso

FUNDAMENTACION EN EL MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MIPG

Con una intensidad de 16 horas

Armenia, 26 da Mayo de 2018

(Y :‘lmmr( ﬁm‘ )

Adriana Marla Alonso Rozo
Directora Regional Antioquia Choct y Eje Calélero

ESC.PSOVFOI0
Varstn (0 Lk 164ty 3508 Bidihoimipe 300 28y

Scanned by CamScanner



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento dela Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ

Con Cedula de Ciudadania No. 1.097.400.372

Curso y aprobo la accién de Formacion

REDACCION Y ORTOGRAFIA

con una duracion de 20 horas

En testimonio de lo anterior, sefirma el presente en Armenia, a los veinticinco (25) dias del mes de julio de dos mil dieciocho (2018)

Firmado Digitalmente por
HENRY FERNANDEZ HERNANDEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Autenticidad del Documento
Bogota - Colombia

HENRY FERNANDEZ HERNANDEZ
Subdirector 54321785 - 25/07/2018
CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO
La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electronico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9538001731618CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento dela Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ

Con Cedula de Ciudadania No. 1.097.400.372

Curso y aprobo la accién de Formacion

ATENCION AL CLIENTE

con una duracion de 20 horas

En testimonio de lo anterior, sefirma el presente en Armenia, a los veintiun (21) dias del mes de junio de dos mil dieciocho (2018)

Firmado Digitalmente por
HENRY FERNANDEZ HERNANDEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Autenticidad del Documento
Bogota - Colombia

HENRY FERNANDEZ HERNANDEZ
Subdirector 52840755 - 21/06/2018
CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO
La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electronico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9538001662673CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

SERVICIO AL CLIENTE

con una duracion de 20 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Armenia, al primer(1) dia del mes de octubre de dos mil dieciocho (2018)

Firmado Digitalmente por
HENRY FERNANDEZ HERNANDEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Autenticidad del Documento
Bogota - Colombia

HENRY FERNANDEZ HERNANDEZ
Subdirector 56280939 - 01/10/2018
CENTRO DE COMERCIO Y TURISMO FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO
La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9538001686589CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

BASICO EN EMPRENDIMIENTO

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Buenavista. a los dieciseis (16) dias del mes de diciembre de dos mil diecinueve (2019)

Firmado Digitalmente por

™

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 65293143 - 16/12/2019

CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web http:/certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120002043522CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

MERCADEO Y VENTAS

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Armenia, a los dieciocho (18) dias del mes de julio de dos mil diecinueve (2019)

Firmado Digitalmente por

NESTOR JIMENEZ SERNA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 61647009 - 18/07/2019
CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO
La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web http:/certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120001919131CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

HIGIENE Y MANIPULACION DE ALIMENTOS.

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Montenegro, a los ocho (8) dias del mes de mayo de dos mil diecinueve (2019)

Firmado Digitalmente por

NESTOR JIMENEZ SERNA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 59149904 - 08/05/2019
CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO
La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web http:/certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120001842620CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

IDENTIFICACION DE IDEAS PARA LA FORMULACION DE PLANES DE NEGOCIO

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Montenegro, a los ocho (8) dias del mes de mayo de dos mil diecinueve (2019)

Firmado Digitalmente por

NESTOR JIMENEZ SERNA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 58533550 - 08/05/2019
CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO
La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web http:/certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120001841406CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

MERCADEO Y VENTAS

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Armenia. a los doce (12) dias del mes de marzo de dos mil veinte (2020)

Firmado Digitalmente por

™

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 65942579 - 12/03/2020

CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120002064137CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ

Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accién de Formacion

GESTION DE MERCADO, COMERCIALIZACIONY VENTAS-BASADO EN EL MODELO CANVAS
con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Armenia. a los diez (10) dias del mes de noviembre de dos mil veinte (2020)

Firmado Digitalmente por

™

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 71488727 - 10/11/2020

CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la péagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120002212348CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

IDENTIFICACION DE IDEAS Y FORMULACION DE PLANES DE NEGOCIO

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Armenia. a los veintitres (23) dias del mes de septiembre de dos mil veinte (2020)

Firmado Digitalmente por

™

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 69887551 - 23/09/2020

CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120002169470CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ

Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accién de Formacion

EMPRENDIMIENTO INNOVADOR

con una duracion de 40 horas

En testimonio delo anterior. se firma el presente en Armenia. a los trece (13) dias del mes de agosto de dos mil veinte (2020)

Firmado Digitalmente por

™

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 69223803 - 13/08/2020

CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la péagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120002146872CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

INNOVACION PARA MICROEMPRESARIOS

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Armenia. a los veintisiete (27) dias del mes de julio de dos mil veintiuno (2021)

Firmado Digitalmente por

™

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 77044031 - 27/07/2021

CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120002366023CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

LIDERAZGO E INNOVACION PARA LA PAZ

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Armenia. a los treinta (30) dias del mes de abril de dos mil veintiuno (2021)

Firmado Digitalmente por

™

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 74888334 - 30/04/2021

CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120002304582CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1097400372

Curso y aprobo la accion de Formacion

TECNICAS DE NEGOCIACION

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Armenia. a los dos (2) dias del mes de marzo de dos mil veintiuno (2021)

Firmado Digitalmente por

™

NESTOR JIMENEZ SERNA
Subdirector 73408535 - 02/03/2021

CENTRO AGROINDUSTRIAL FECHA REGISTRO
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9120002263085CC1097400372C.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 1072 de 2015
otorga

Certificado de Competencia Laboral a

MAIRA ALEJANDRA CHAUTA ORTIZ

Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 1097400372
Quien demostré su Competencia Laboral en la
Norma
Orientar formacion presencial de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa - NIVEL
BASICO

Codigo: 240201056 - Version: 1

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en ARMENIA. A los dieciocho (18) dias del mes de Abril de dos mil veintitres (2023)
Firmado Digitalmente por

1539953 - 18 /04,2023 Vigencia:
No Y FECHA REGISTRO NESTOR JIMENEZ SERNA hasta el 18 de Abril de 2026
Subdirector CENTRO AGROINDUSTRIAL
REGIONAL QUINDIO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pigina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
912000240201056231CC1097400372C.



